
Die App DAKO drive
App aktivieren, Anmeldung und Abfahrtskontrolle
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DAKO drive – Sicher APPfahren

In dieser PDF zeigen wir Ihnen, wie 
Sie schnell und einfach die App DAKO 
drive in Ihren Arbeitsalltag und den 
Ihrer Fahrer integrieren können.

Sie haben noch Fragen?
Kontaktieren Sie gerne unser Team 
Key Account Management unter: 

T   +49 3641 22778 594
M  kundenentwicklung.jena@dako.de
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Mit einem Klick direkt in die 
einzelnen Kapitel springen!

Sie haben noch Fragen? 
Kontaktieren Sie gerne unseren 
Vertrieb unter:

+49 3641 22778 500 
kunden.jena@dako.de



DAKO drive herunterladen
Unsere App ist kostenlos im Google Play Store zu finden und auf Android-Geräten nutzbar.

DAKO drive-Icon auf Endgerät

Wie starte ich die App?
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Scannen Sie den untenstehenden 
QR-Code und laden Sie die App auf 
Ihr Endgerät herunter oder besuchen 
Sie den Google Play Store und geben 
Sie in das Suchfeld "DAKO drive“ ein. 

Sie können die App auf Android-
Smartphones und -Tablets nutzen.

Bitte suchen Sie die DAKO drive-App 
auf Ihrem Endgerät und öffnen Sie 
diese mit einem Klick auf das 
App-Icon:

Direktdownload am Endgerät:

DAKO drive

https://play.google.com/store/apps/
details?id=de.dako.drive&hl=de



DAKO drive starten

Willkommensbildschirm

Erste Schritte in der App

Klicken Sie auf dem Willkommens-Bild-
schirm Weiter zur Anmeldung.

Klicken Sie anschließend auf Später 
erlauben.

Standortfreigabe

Hinweis: Die Standortfreigabe verursacht 
Kosten (Buchung Zusatzmodul Ortung) und 
kann auch im Nachhinein noch einge-
schaltet werden.

Deaktivierung Ortung im Endgerät:
Mobiles Endgerät    Einstellungen    Apps  
App DAKO drive    Berechtigungen    
Standort
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Fahrer mit QR-Code anmelden

Aktivierungs-QR-Code im TachoWeb

Als Erstes verknüpfen Sie die App mit 
einem bestimmten Fahrer. Klicken Sie dazu 
auf QR-Code-scannen und nutzen Sie den 
im TachoWeb erstellten Fahrerbezogenen 
QR-Code zum Verknüpfen der App.

Die App ist in diesem Fall dauerhaft an 
einen bestimmten Fahrer auf einem 
einzigen Endgerät gebunden (wie wir 
sagen "gekoppelt"). Ein Entkoppeln der 
App, um sie mit einem anderen Fahrer zu 
verbinden, ist nur über unseren Kundenser-
vice möglich. Der mit der App dauerhaft 
verknüpfte Fahrer kann sich später dann 
mit seinem Endgerät und der DAKO 
drive-App bei verschiedenen Fahrzeugen 
anmelden. Andere Fahrer können sich aber 
mit diesem Endgerät nicht als Fahrer in der 
App anmelden.

1.  Klicken Sie dazu in den Stammdaten 
Ihrer Mitarbeiter auf das ausgegraute 
DAKO drive-Icon in Ihrer Mitarbeiterliste 
(siehe links).

Aktivierungs-QR-Code im TachoWeb

Nutzen oder erstellen Sie den Aktivierungs-QR-Code über folgenden Klickpfad:
TachoWeb   Verwaltung   Stammdaten    Mitarbeiter       Die App DAKO drive aktivieren

App (dauerhaft) für Fahrer aktivieren
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Fahrer einmalig mit App verknüpfen

Aktivierungs-QR-Code im TachoWeb

2.  Es erscheint ein Popup-Fenster mit 
Infos zur Nutzung der App DAKO drive. 
Bestätigen Sie dies mit Ja.

3.  Scannen Sie nun den QR-Code des 
Fahrers direkt am Bildschirm, drucken Sie 
diesen aus oder senden Sie ihn per E-Mail 
oder kostenlos per SMS (an ein anderes 
Endgerät).

Aktivierungs-QR-Code im TachoWeb

Nutzen oder erstellen Sie den Aktivierungs-QR-Code über folgenden Klickpfad:
TachoWeb   Verwaltung   Stammdaten    Mitarbeiter       Die App DAKO drive aktivieren

App (dauerhaft) für Fahrer aktivieren
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Ihre Tour

Tour starten/scannenFahrer angemeldetBestätigung des Fahrers

Hallo Tobias Kolb
Bitte bestätigen Sie die Anmeldeinformationen

Fahrer korrekt

QR Code scannen

Jetzt beginnen

Hallo Tobias Kolb
Willkommen bei DAKO drive.

Fahrer erfolgreich angemeldet

Ist der korrekte Fahrer bestätigt, kann ihr 
Fahrer nun eine Tour starten oder scannen 
und sich auf einem Fahrzeug anmelden.

Nachdem Sie den QR-Code gescannt und den Fahrer in der App bestätigt haben ist dieser nun mit 
der App DAKO drive angemeldet und kann diese nutzen.

Sie haben nun erfolgreich einen 
Fahrer mit der DAKO drive-App 
angemeldet.

Fahrer anmelden

Hinweis: Wenn Sie die Tourenplanung von 
DAKO nicht nutzen, dann klicken Sie Ohne 
Tour starten.
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Fahrzeug anmelden

Fahrzeug anmelden über QR-Code

Klicken Sie Fahrzeug scannen

Hinweis: Ihr Mitarbeiter muss bei jedem 
Start der App ein Fahrzeug über diesen 
Weg anmelden.

Fahrer auf Fahrzeug anmelden

Ihr Fahrzeug
Es ist kein Fahrzeug für Sie 

gebucht

Ohne Fahrzeug starten

Fahrzeug scannen
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Fahrzeug anmelden

Fahrzeug anmelden über QR-CodeFahrer auf Fahrzeug anmelden
Erstellen Sie den Anmeldungs-QR-Code über folgenden Klickpfad:
TachoWeb   Verwaltung   Stammdaten    Fahrzeug         Fahrzeug bearbeiten

Klicken Sie zuerst oben rechts auf das  
blaue QR-Code-Icon. Es öffnent sich ein 
neues Fenster mit dem permanenten 
QR-Code des Fahrzeugs. Diesen können 
Sie direkt scannen oder ausdrucken.

Unsere Empfehlung: QR-Code ausgedruckt 
der Fahrzeugmappe beilegen oder im 
Fahrzeug als Aufkleber befestigen, da 
dieser permanent ist und täglich für die 
Anmeldung in der App benötigt wird.
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Ohne Tour starten

Abfahrtskontrolle einstellen

Wenn Sie Ihre Touren über DAKO planen 
(die mobile Auftragsabwicklung nutzen) 
dann können Sie hier Ihre Tour scannen.

Nutzen Sie die mobile Auftragsabwicklung 
nicht, klicken Sie Ohne Tour starten. Sie 
können dann alle Funktionen der DAKO 
drive-App nutzen.

Die Abfahrtskontrolle ist verpflichtend, 
wenn dies in den TachoWeb-Einstellungen 
hinterlegt wurde.

Die verpflichtende Abfahrtskontrolle für Ihre Fahrer stellen Sie über folgenden Klickpfad permanent ein:
TachoWeb     Verwaltung     Übersicht Einstellungen     Einstellungen für Apps 

Abfahrtskontrolle im TachoWeb-Account einstellen 

Ihr Account

Mobile Abfahrtskontrolle

Hallo Tobias Kolb
Bitte bestätigen Sie die Anmeldeinformationen
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Auswahl des Schadens

Abfahrtskontrolle durchführen

1.  Fahrzeug, Standort und ggf. Anhänger 
sind automatisch ausgewählt sobald der 
Fahrer das entsprechende Fahrzeug 
gescannt hat (aus den Stammdaten in 
TachoWeb). Individuelle Eingaben sind 
ebenso möglich.

2.  Alle zu überprüfenden Fahrzeugberei-
che sind gesondert aufgeführt. Die Liste 
wird automatisch je nach Fahrzeugtyp 
konfiguriert. Ist der entsprechende Fahr-
zeugbereich in Ordnung, kann dies mit 
einem grünem Haken bestätigt werden.
Ist er beschädigt, klicken Sie den roten 
Schraubenschlüssel.

3.  Wurde ein Mangel am Fahrzeug festge-
stellt, kann aus der Liste von Schadensvor-
schlägen die Stelle des Schadens genau 
ausgewählt werden.

Die verpflichtende Abfahrtskontrolle für Ihre Fahrer stellen Sie über folgenden Klickpfad permanent ein:
TachoWeb     Verwaltung     Übersicht Einstellungen     Einstellungen für Apps 

Prüfung der FahrzeugbereicheStart der Abfahrtskontrolle

Eine Abfahrtskontrolle vor Fahrtantritt ist 
für LKW und Lieferfahrzeuge nicht nur 
gesetzlich vorgeschrieben, sondern trägt 
auch zu einer pannenfreien Fahrt und 
damit weniger Stress bei.

In unserer App DAKO drive lässt sich die 
Abfahrtskontrolle komplett digital durch-
führen – intuitiv, schnell und durchgängig 
digital.

Mängel mittels Abfahrtskontrolle festhalten
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Bericht zur Abfahrtskontrolle in TachoWeb

Mängel mittels Abfahrtskontrolle festhalten

Mängel, die in der App festgehalten werden, finden Sie als Report im TachoWeb über folgenden Klickpfad:
TachoWeb   Auswertung    Fahrzeuge    Abfahrtskontrolle

Abfahrtskontrolle in der App DAKO drive

4. In der Dokumentation des Schadens 
kann ein Kommentar geschrieben und 
zusätzlich ein Foto angehängt werden.

5. Mit Speichern wird die Abfahrtskontrolle 
abgeschlossen und der Mängelreport 
direkt an die Webplattform TachoWeb 
gesendet. Dort kann der Fuhrparkverant-
wortliche alle Daten einsehen und erken-
nen, ob Fahrzeuge in die Werkstatt 
müssen. 

Mangel mit Kommentar und Foto

J KA 200

Hildebrand, Julia

05.10.2024 05.10.2024

Der Grip hat schon seit 
geraumer Zeit nachgelassen. 
Der Bremsweg ist jenseits von 
gut und böse. Sehr starkes 
Aquaplaning.

Kommentar Fahrer

Bilder

Dokumentation

Fahrwerk

1 Bild (siehe Report)

LKW/SZM >
B-Achse (links, innen) > Reifen
Profiltiefe der Reifen ist nicht 
ausreichend

Kategorie

Vorteile für Unternehmer:
Durchgängige digitale Dokumentation 
aller Abfahrtskontrollen
Entlastung bei gesetzlicher Überwa-
chungspflicht – automatische Übertra-
gung der Reporte in TachoWeb
Aktiv Fehler und Ungenauigkeiten 
vermeiden – digital statt Papier

Vorteile für Fahrer:
Absicherung durch saubere Dokumenta-
tion der Abfahrtskontrolle
Zeit sparen: Schnelle Durchführung 
ohne Zettelwirtschaft
Einfache Handhabung und intuitive 
Menüführung
Wenig Aufwand: Automatische Über-
mittlung der Abfahrtskontrollen sowie 
der Mängellisten

Ihr Account
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FührerscheinkontrolleChat mit EchtzeitübersetzungLenk- und Ruhezeiten

Alle Funktionen im Überblick

Die App DAKO drive ist der mobile Assis-
tent für TachoWeb, mit dem Fahrer 
Auftragsdetails, Lenk- und Arbeitszeiten, 
wichtige Termine und Absprachen immer 
im Blick behalten. Alle Statusänderungen 
können schnell und direkt über die App 
zwischen Zentrale und Fahrern aus- 
getauscht werden. So gehen keine Infor-
mationen verloren und eine nachvollzieh-
bare Kommunikation wird in Echtzeit 
ermöglicht. Derzeit ist die App in 18 
Sprachen verfügbar.

 *Funktionsumfang abhängig von bereitgestellter Datengrundlage und gebuchten Tarifen.

Elektronische Führerscheinkontrolle*
Dokumentation der Sendungsübergabe: 
Scannen von Barcodes, digitale Unter-
schrift und Liefernachweis, bildliche 
Dokumentation
Mobile Auftragsabwicklung
Track & Trace – Fahrzeugposition, Tour- 
und Auftragsstatus
Anzeige von aktuellen Lenk- und Arbeits-
zeiten
Chat zwischen Fahrer und Zentrale mit 
Echtzeitübersetzung in die jeweilige 
Muttersprache (in 12 Sprachen*)
Terminerinnerungen und TachoStations-
finder
Abfahrtskontrolle mit Checkliste nach 
Fahrzeugtyp und automatischer Report- 
übertragung

*Deutsch, Englisch, Französisch, Spanisch, Portugiesisch, 
Niederländisch, Polnisch, Russisch, Italienisch, Ungarisch, 
Tschechisch, Rumänisch

DAKO drive Grundfunktionen

DAKO drive Anmelde-Guide   13



DAKO drive Anmelde-Guide   14

Bitte senden Sie eine E-Mail an unser Rechnungswesen: 
  E-Mail: invoice@dako.de

Wenden Sie sich an unser Key Account Management: 
  Telefon: +49 3641 22778 594
  E-Mail: kundenentwicklung.jena@dako.de

Wenden Sie sich an unseren Support: 
  Telefon: +49 3641 22778 700
  E-Mail: ticket@dako.de 

  Servicezeiten: 
Montag bis Freitag 
07.30–17.30 Uhr

Sie haben weitere Fragen?  
Sprechen Sie uns gern an!
Sie haben ein technisches Problem oder Fragen zum Produkt?

Sie haben Fragen zu Ihrer Abrechnung?

Sie wünschen Beratung zur optimalen Nutzung unserer Produkte, 
Updates oder unserem Schulungsangebot?

Registergericht Jena, HRB 512470  
USt.-IdNr.: DE 237 198 855
Sitz der Gesellschaft: Jena

DAKO GmbH
GF Thomas Becker

Brüsseler Str. 22
07747 Jena

W www.dako.de 
T +49 3641 22778 0 

F +49 3641 22778 199 
M info@dako.de

WEEE-Reg.-Nr. DE 57318687

https://www.bmuv.de/themen/kreislaufwirtschaft/ 
statistiken/elektro-und-elektronikgeraete

Informationspflichten gemäß § 18 Abs. 4 Satz 3 ElektroG:

Wenden Sie sich an unseren Vertrieb:
+49 3641 22778 500 

kunden.jena@dako.de


